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1. DEWA Website - https://www.dewa.gov.ae 

 موقع هيئة كهرباء ومياه دبي 

 

 

1.1.  Select “Suppliers”  

From the homepage, click on Suppliers to access the supplier portal. 

 "اختيار "المورّدون .1.1

 .من الصفحة الرئيسية، انقر على "المورّدون" للوصول إلى بوابة المورّدين

https://www.dewa.gov.ae/


                                          

 

Vendor Manual- 1.0  Page 4 of 13 

DEWA-Confidential 

 

 

1.2. Supplier login  

Log in to the SRM portal using your supplier credentials. From the list of available services, select the 

desired service. 

 تسجيل دخول المورّد  .1.2

باستخدام بيانات   (SRM) إدارة علاقات المورّدينقم بتسجيل الدخول إلى بوابة 

 .اعتماد الموردّ الخاصة بك. من قائمة الخدمات المتاحة، اختر الخدمة المطلوبة
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1.3. Under Main services, Select “HS Code Collection Form”  

 

 " ضمن الخدمات الرئيسية، اختر "نموذج جمع رمز النظام المنسق    .1.3
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1.3.1. HS Code Collection Form Request Submission 

Create a request by entering the required details from the list of Purchase Orders. 

 تقديم طلب نموذج جمع رمز النظام المنسق   .1.1.1

 .عن طريق إدخال التفاصيل المطلوبة من قائمة أوامر الشراء أنشئ طلبا  

 

Click on View Items to open the data entry screen. 

Enter the following required fields: 

• HS Code 

• Country of Origin 

• Quantity 

• Balance Quantity 

• Gross Weight (in kg) 

• Any other applicable fields 

انقر على "عرض العناصر" لفتح شاشة إدخال البيانات. أدخل الحقول  

 :المطلوبة التالية 

  رمز النظام المنسق •

 بلد المنشأ •

 الكمية  •

 الكمية المتبقية •

 الوزن الإجمالي )بالكيلوغرام(  •

 أي حقول أخرى ذات صلة  •
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Note: 

The HS Code quantity until 04/03/2025 must not 

exceed the ordered quantity in the PO line item. 

The total of the expected import quantities must not 

exceed the available Balance Quantity. 

If there is a mismatch in the quantities, an error 

message will appear on the screen. 

 :ملاحظة

حتى تاريخ  (HS Code) يجب ألا تتجاوز كمية رمز النظام المنسق

 .الكمية المطلوبة في بند أمر الشراء 2025/ 04/03

يجب ألا يتجاوز إجمالي كميات الاستيراد المتوقعة الكمية المتبقية 

 .المتاحة

 

 .في حال وجود تعارض في الكميات، ستظهر رسالة خطأ على الشاشة

 

 

 

Once all required information is entered, click Submit. 

The system will generate a request number upon 

successful submission. 

 ". "إرسالبمجرد إدخال جميع المعلومات المطلوبة، انقر على 

 .طلب عند الإرسال بنجاحال رقم  بإنشاءسيقوم النظام 
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1.3.2. Modification/ Submission of a New Request: 

If a request number has already been generated against a PO, use the same request number to update, modify 

or add line items to that PO. 

 :تعديل / تقديم طلب جديد .1.3.2

 .إمر الشراء، يرُجى استخدام نفس رقم الطلب لتحديث أو تعديل أو إضافة بنود جديدة إلى (PO) إذا تم بالفعل إنشاء رقم طلب مقابل أمر شراء
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