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المحتويات

إخـاء مسـؤولية : يحتـوي هـذا الكتيـب علـى مبـادئ توجيهيـة عامـة حـول كفـاءة اسـتخدام الميـاه والطاقـة المنزليـة فقـط. وقـد يحتـوي أيضـاً علـى 
أخطـاء وردت سـهواً وبصـورة غيـر مقصـودة قـد لا تتناسـب مـع الظـروف الخاصـة بالعديـد مـن الاسـتخدامات المنزليـة. ينبغـي دومـاً طلـب خدمـات 
الجهـات المهنيـة المختصـة قبـل اتخـاذ أي إجـراءات أو تدابيـر فيمـا يتعلـق بكفـاءة اسـتخدام الميـاه والطاقـة المنزليـة. الناشـر لهـذا الكتيـب والمشـاركون 
المسـتقلون غيـر مسـؤوليين بـأي شـكل مـن الأشـكال عـن أي أخطـاء غيـر مقصـودة وردت فـي هـذا الكتيـب، كمـا يخلـون مسـؤوليتهم تجـاه أي شـخص 
فيما يتعلق بأي بادرة تمت بشـكل مباشـر أو غير مباشـر من قبل شـخص ما، اعتمد في بادرته على ما ورد في مجمل هذا الكتيب أو في أي جزء منه.



مـقـــــــــدمـــــــــة
معـــدلات  أعلـــى  مـــن  واحـــد  لديهـــا  دبـــي 
العالـــم.  فـــي  والكهربـــاء  الميـــاه  اســـتهلاك 
فيمـــا يلـــي بعـــض النصائـــح للمســـاعدة علـــى 
الميـــاه  مـــن  فندقـــك  اســـتهلاك  خفـــض 

الطاقـــة. وتكاليـــف 

المســـؤولة  البيئيـــة  المماراســـات  تســـاهم 
فـــي خلـــق بيئـــة صحيـــة للموظفيـــن ولنـــزلاء 
ــة  ــا الطبيعيـ ــى مواردنـ ــاظ علـ ــدق، والحفـ الفنـ

الثمينـــة وحمايـــة البيئـــة.



قم بتركيب أنظمة تكييف ذات جودة عالية.	 

ــدات 	  ــ ــع معـ ــ ــريع )VSD( مـ ــ ــر السـ ــ ــة التغييـ ــ ــتخدم أنظمـ ــ  اسـ
تكييـــــف.

 اضبط درجة حرارة الغرف عند 24 درجة مئوية.	 

 اضبـــــط درجـــــة حـــــرارة الغـــــرف الشـــــاغرة علـــــى 28 درجـــــة 	 
ــاً. ــ مئويـــــة أو قـــــم بإطفائهـــــا كليـ

 قـــــم بتنظيـــــف أو اســـــتبدال فلاتـــــر أجهـــــزة التكييـــــف 	 
ــرى  ــ ــق مجـ ــ ــة تُعيـ ــ ــر النظيفـ ــ ــر غيـ ــ ــكل دوري، فالفلاتـ ــ بشـ
الهـــــواء ويُمكنهـــــا أن تـــــؤدي إلـــــى إطالـــــة فتـــــرة التشـــــغيل 

ــة. ــ ــتهلاك الطاقـ ــ ــــدلات اسـ ــــن معـ ــد مـ ــ ــا يزيـ ــ ممـ

  قـــــم بتركيـــــب مصابيـــــح فلوروســـــينت )CFLs( فـــــي كافـــــة	 
ــة  ــ ــة مقارنـ ــ ــع الطاقـ ــ ــتهلك رُبـ ــ ــي تسـ ــ ــزلاء فهـ ــ ــرف النـ ــ غـ
العاديـــــة وتـــــدوم عشـــــرة أضعـــــاف عمـــــر  بالمصابيـــــح 
المصابيـــــح العاديـــــة. فذلـــــك ســـــيوفر لـــــك آلاف الدراهـــــم 

كل عـــــام.

وغلـــــق 	  فتـــــح  نظـــــام  يســـــتخدم  لا  الفنـــــدق  كان   إذا 
تـــــم  قـــــد  المصابيـــــح  أن  تأكّـــــد  بالبطاقـــــات،  الأبـــــواب 

للفنـــــدق. النزيـــــل  مغـــــادرة  فـــــور  إطفاؤهـــــا 

ــاء 	  ــ ــدون إطفـ ــ ــات بـ ــ ــزلاء الحمامـ ــ ــن النُـ ــ ــد مـ ــ ــادر العديـ ــ  يُغـ
الأضـــــواء خـــــلال الليـــــل. خـــــذ بعيـــــن الاعتبـــــار تركيـــــب أنـــــواراً 

ليليـــــة مـــــع مصابيـــــح LED فـــــي الحمامـــــات. 

 قـــــم بتركيـــــب نُظـــــام معايـــــر للتحكـــــم بالمـــــاء فـــــي حمامـــــات 	 
الفنـــــدق، والتـــــي يُمكنهـــــا أن تتحكـــــم بضغـــــط وتدفـــــق 
المـــــاء، أو ركّـــــب الموفـــــرات وأجهـــــزة إشـــــباع الهـــــواء علـــــى 
الصنابيـــــر والـــــدوش. موفــــــرات المــــــاء قـــــــد تُخفّـــــض 30% مـــــن 

اســـــتهلاك المـــــاء.

ــرة 	  ــ ــــدة موفـ ــة بجديـ ــ ــتبدال المراحيـــــض القديمـ ــ ــــم باسـ  قـ
للمـــــاء وذات جـــــودة عاليـــــة تحتـــــوي علـــــى نظـــــام ثنائـــــي 

لتصريـــــف المـــــاء.

 ابـــــدأ برنامجـــــاً لإعـــــادة اســـــتخدام المناشـــــف والأغطيـــــة 	 
للمســـــاعدة علـــــى تخفيـــــض المـــــاء والطاقـــــة المســـــتخدمة 
فـــــي الغســـــيل. ضـــــع بطاقـــــة فـــــي كافـــــة الحمامـــــات 
لإطـــــلاع النـــــزلاء علـــــى كميـــــة الميـــــاه المُســـــتهلكة فـــــي 
ــتخدامها  ــ ــم اسـ ــ ــي تـ ــ ــة التـ ــ ــف والأغطيـ ــ ــيل المناشـ ــ غسـ
مـــــرة واحـــــدة فقـــــط. اطلـــــب مـــــن النـــــزلاء تـــــرك المناشـــــف 
التـــــي يرغبـــــون بغســـــلها علـــــى أرضيـــــة الحمـــــام وتعليـــــق 

ترشـيد الاستهلاك
فــي الـــغـــرف

قم بتركيب أجهزة فتح وإغلاق الأبواب التي تعمل بالبطاقات 
على كل أبواب الغرف. فعند مغادرة النزيل لغرفته وإقفالها 
بالبطاقة، تُغلق أنظمة التكييف والإنارة والراديو والتلفزيون 

بشكل تلقائي. ويُمكن لأنظمة إدارة الطاقة هذه تخفيض 
معدلات استهلاك الكهرباء في الغرف بنحو 15 إلى %30.
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قـــــم  اســـــتخدامها.  إعـــــادة  ينـــــوون  التـــــي  المناشـــــف 
ــرب  ــ ــاولات قـ ــ ــدى الطـ ــ ــى إحـ ــ ــرى علـ ــ ــة أخـ ــ ــع بطاقـ ــ بوضـ
الســـــرير لدعـــــوة النزيـــــل لإبـــــلاغ خدمـــــة الغـــــرف إن أراد 

ــــي. ــــكل يومـ ــر الشراشـــــف بشـ ــ تغييـ

 قم بإغلاق جميع الستائر في الغرف الشاغرة.	 

 تأكـــــد مـــــن أن النوافـــــذ مُغلقـــــة بشـــــكل مُحكـــــم لتخفيـــــض 	 
نســـــبة الهـــــواء المتســـــرّب.

 قم بتنظيف وغسل المصابيح وأغلفتها بانتظام.	 

  اســـــتخدم الثلاجـــــات الصغيـــــرة والمايكروويـــــف وأجهـــــزة	 
 صنـــــع القهـــــوة ومجففـــــات الشـــــعر وأجهـــــزة الكـــــوي

الصديقة للبيئة.

ــاء بيـــــن 49 إلـــــى 55 	  ــ ــرارة ســـــخانات المـ ــ  اضبـــــط درجـــــة حـ
درجـــــة مئويـــــة.

ــات 	  ــ ــات ومجففـ ــ ــل التلفزيونـ ــ ــزة مثـ ــ ــع الأجهـ ــ ــــب وضـ  تجنـ
المكيـــــف.  حـــــرارة  ميـــــزان  قـــــرب  والمصابيـــــح  الشـــــعر 
فالحـــــرارة الصـــــادرة مـــــن هـــــذه الأجهـــــزة قـــــد تؤثـــــر علـــــى 

ــة. ــ ــتهلاك الطاقـ ــ ــن اسـ ــ ــد مـ ــ ــزان وتزيـ ــ ــراءة الميـ ــ قـ

بدراســـــة 	  قـــــم  كبيـــــرة،  الفنـــــدق  مســـــاحة  كانـــــت   إذا 
إمكانيـــــة وضـــــع مجســـــات للتحكـــــم بوحـــــدات التكييـــــف. 
حيـــــث يتـــــم إطفـــــاء الأنظمـــــة عنـــــد الوصـــــول إلـــــى درجـــــة 
المجســـــات  هـــــذه  تقـــــوم  كمـــــا  المطلوبـــــة.  الحـــــرارة 
بمراقبـــــة نســـــبة جريـــــان الهـــــواء للتأكـــــد مـــــن كفـــــاءة دورة 

ــواء. ــ الهـ

علـــــى 	  تحتـــــوي  النـــــزلاء  غـــــرف  فـــــي  بطاقـــــات   ضـــــع 
اقتراحـــــات وخطـــــوات يُمكـــــن للنزيـــــل اتباعهـــــا لترشـــــيد 

والكهربـــــاء. المـــــاء  اســـــتهلاك 
 أُدرس إمكانية تركيب أغلفة للتحكم 
بأشعة الشمس على نوافذ الغرف. 

هذه الأغلفة توفر تظليلًا فعالًا بنسبة 
0.3% أو أقل، وذلك يُخفّض نسبة 

الحرارة المتسربة، بالإضافة إلى توفير 
الطاقة المستخدمة في التكييف. 
 وينبغي أن تكون مواصفات تظليل
الزجاج متوافقة مع لوائح المباني 

الخضراء في دبي.

30% من الحرارة التي 
تتتسرب إلى غرف النزلاء 
سببها الشمس الخارجية.
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 قـــــم بتشـــــغيل الغســـــالات والنشـــــافات فـــــي الفنـــــدق خـــــارج 	 
 أوقـــــات الـــــذروة. وتجنـــــب تشـــــغيلها خـــــلال فتـــــرة الـــــذروة مـــــا
 بيـــــن الســـــاعة الثانيـــــة عشـــــرة ظهـــــراً إلـــــى الخامســـــة مســـــاء

في أشهر الصيف، من شهر مايو إلى سبتمبر.

 قم بتشغيل الغسالة فقط عند امتلائها.*	 

 اســـــتخدم الأجهـــــزة ذات الجـــــودة العاليـــــة )كالغســـــالة 	 
والنشـــــافة والمكـــــواة، إلـــــخ..(، للتخفيـــــض مـــــن اســـــتهلاك 

الكهربـــــاء. 

 قـــــم بتركيـــــب غســـــالة ونشـــــافة ذات حجـــــم متوســـــط 	 
للكميـــــات الصغيـــــرة أو المتوســـــطة مـــــن الملابـــــس التـــــي 

يحتاجهـــــا النـــــزلاء خـــــارج أوقـــــات الـــــذروة. 

 قـــــم بتخفيـــــض درجـــــة حـــــرارة الميـــــاه المســـــتخدمة للغســـــيل 	 
مـــــن 85 درجـــــة مئويـــــة إلـــــى 60 درجـــــة مئويـــــة. فذلـــــك 
 يُســـــاعد فـــــي ترشـــــيد الطاقـــــة وتخفيـــــض التكاليـــــف.
أو قـــــم بالغســـــل فـــــي الميـــــاه البـــــاردة كلمـــــا أمكنـــــك 
ذلـــــك. اســـــتخدم مـــــواد التنظيـــــف فـــــي المـــــاء البـــــارد 
كبيـــــر بشـــــكل  ســـــيُخفّض  فذلـــــك  البـــــارد،   للغســـــيل 

من استهلاك الكهرباء.

ـــــدوران الســـــريع 	  ـــــزة ال  اســـــتخدم الغســـــالات التـــــي لديهـــــا مي
ــى  ــ ــى أدنـ ــ ــة إلـ ــ ــى الأقمشـ ــ ــاه علـ ــ ــبة الميـ ــ ــض نسـ ــ  لتخفيـ

مستوياتها قبل أن يتم تنشيفها.

تشـــــغيلها. 	  قبـــــل  النشـــــافة  فلتـــــر  بتنظيـــــف   قـــــم 
فغســـــالة الأقمشـــــة تُعيـــــق مجـــــرى الهـــــواء وتُطيـــــل 
قـــــد الأحيـــــان  بعـــــض  وفـــــي  التنشـــــيف،  مـــــدة   مـــــن 

يتسبب بحدوث حرائق.

 حافظ دائماً على نظافة الغسالات والنشافات. 	 

  قـــــم بإطفـــــاء الأضـــــواء وأجهـــــزة التهويـــــة والتكييـــــف فـــــي	 
حجرة الغسيل عندما تكون المنطقة خالية من الناس. 

 قـــــم بصيانـــــة المـــــواد العازلـــــة المغلفـــــة لأنابيـــــب الميـــــاه 	 
الســـــاخنة أو اســـــتبدلها إن كانـــــت قديمـــــة. 

 خزانـــــات التوفيـــــر تقـــــوم بتخزيـــــن ميـــــاه الغســـــلة الأخيـــــرة، 	 
حـــــاول التاليـــــة.  الغســـــلة  فـــــي  اســـــتخدامها   لإعـــــادة 

تركيب هذه الخزانات لتخفيض استهلاك المياه. 

 قـــــم بصيانـــــة وقائيـــــة بشـــــكل منتظـــــم لجميـــــع الأجهـــــزة 	 
الأنابيـــــب الميـــــاه، وشـــــبكات   الكهربائيـــــة، وســـــخانات 

وأي معدات أخرى.

قسم الغسيل
هذا القسم هو الأكثر استهلاكاً للماء والكهرباء في الفنادق.
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 ضـــــع صفيحـــــة مـــــن الرقائـــــق المعدنيـــــة تحـــــت الأوانـــــي. 	 
فذلـــــك ســـــيزيد مـــــن كفاءتهـــــا. 

ــه 	  ــ ــــن أنـ ــــد مـ ــة، تأكـ ــ ــــي الثلاجـ ــاخن فـ ــ ــــع الأكل السـ  لا تضـ
بـــــرد قبـــــل وضعـــــه. 

 حـــــاول مـــــلء الثلاجـــــة متـــــى كان ذلـــــك ممكنـــــاً، إذ أن 	 
الثلاجـــــة أو جهـــــاز التجميـــــد الممتلئـــــة أكثـــــر كفـــــاءة مـــــن 
الفـــــارغ وينبغـــــي أن لا تكـــــدس  الثلاجـــــة أو المجمـــــد 

ــواء ــ ــار الهـ ــ ــراغ لتيـ ــ ــرك فـ ــ ــياء لتـ ــ الأشـ

الثلاجـــــة كل 	  فـــــي  المكثّـــــف  بتنظيـــــف ملفـــــات   قـــــم 
طاقـــــة  تســـــتهلك  الثلاجـــــة  أن  علمـــــاً  أشـــــهر،  ثلاثـــــة 
إضافيـــــة بنســـــبة %25 فـــــي الحفـــــاظ علـــــى درجـــــة الحـــــرارة 
المناســـــبة عنـــــد تراكـــــم الغبـــــار والأوســـــاخ علـــــى الملفـــــات.

  لا تضـــــع المـــــواد الغذائيـــــة أمـــــام ملفـــــات أو مـــــراوح الثلاجـــــة	 
في وضعية يُمكنها أن تُعيق مجرى الهواء البارد.

 اســـــتخدم القـــــدور والمقلايـــــات مســـــطحة القعـــــر عوضـــــاً 	 
 عـــــن المســـــتديرة فهـــــذا يُســـــاعد علـــــى تســـــخين الطعـــــام

بشكل أسرع. 

 تجنّـــــب اســـــتخدام القـــــدور العريضـــــة لطبـــــخ كميـــــات 	 
صغيـــــرة مـــــن الطعـــــام. اختـــــر الحجـــــم الصحيـــــح للمقـــــلاة 

ــام.  ــ ــة الطعـ ــ ــع كميـ ــ ــب مـ ــ ــي تتناسـ ــ ــدر التـ ــ أو القـ

 حـــــاول اســـــتخدام أقـــــل عـــــدد مـــــن الأجهـــــزة الكهربائيـــــة، 	 
لا  ذاتـــــه،  الوقـــــت  فـــــي  الأجهـــــزة  اســـــتعمال  تجنّـــــب 
 ســـــيما خـــــلال أوقـــــات الـــــذروة مـــــن الثانيـــــة عشـــــرة ظهـــــراً

حتى الخامسة مساءً. 

عوضاً	  الغاز  على  تُدار  التي  الأفران  استخدام    حاول 
عن  الكهرباء. 

المطعـــــم 	  وأســـــقف  جـــــدران  نظافـــــة  علـــــى   حافـــــظ 
للضـــــوء.  أفضـــــل  انعـــــكاس  علـــــى  للحصـــــول 

)كالثلاجـــــات 	  الجـــــودة  عاليـــــة  أجهـــــزة   اســـــتخدم 
والمجمـــــدات، والغســـــالات، ...إلـــــخ( لتخفيـــــض اســـــتهلاك 

والكهربـــــاء.  المـــــاء 

 قـــــم بإطفـــــاء وفصـــــل جميـــــع الأجهـــــزة الكهربائيـــــة بعـــــد 	 
ــتهلاك  ــ ــة باسـ ــ ــزة الكهربائيـ ــ ــتمر الأجهـ ــ ــتخدامها. تسـ ــ اسـ
الكهربـــــاء حتـــــى بعـــــد إطفائهـــــا، لـــــذا يُفضّـــــل فصلهـــــا مـــــن 

مقبـــــس الكهربـــــاء. 

ــي 	  ــ ــزة فـ ــ ــع الأدوات والأجهـ ــ ــة جميـ ــ ــى نظافـ ــ ــظ علـ ــ  حافـ

ــــي. ــــكل يومـ ــا بشـ ــ ــم بتنظيفهـ ــ ــخ وقـ ــ المطبـ

لتخفيـــــض 	  بالهـــــواء  الإشـــــباع  أجهـــــزة  بتركيـــــب   قـــــم 
الميـــــاه. تدفـــــق 

ــراً 	  ــ ــرن كثيـ ــ ــــد والفـ ــــة والمجمـ ــــواب الثلاجـ ــــح أبـ  تجنّـــــب فتـ
 للحفـــــاظ علـــــى البـــــرودة الداخليـــــة. فـــــكل مـــــرة تفتـــــح

بها باب الفرن، تتسرب 25 % من الحرارة.

 قـــــم بإطفـــــاء المـــــراوح العادمـــــة والأضـــــواء عنـــــد الانتهـــــاء 	 
مـــــن اســـــتخدام المطبـــــخ. 

 لا تقـــــم بالتســـــخين المســـــبق للفـــــرن أو المقـــــلاة، أو 	 
الغلايـــــة، أو غيرهـــــا مـــــن معـــــدات الطبـــــخ لمـــــدة طويلـــــة.

ــلال 	  ــ ــن خـ ــ ــد مـ ــ ــام المجمـ ــ ــن الطعـ ــ ــج عـ ــ ــة الثلـ ــ ــم بإذابـ ــ  قـ
وضعـــــه فـــــي الثلاجـــــة عوضـــــاً عـــــن إذابتـــــه بالمـــــاء الســـــاخن. 

في المطبخ/المطعم/المقهى
يجب تركيب مفاتيح كهربائية مرنة أو منفصلة في الأماكن العامة 

مثل المقاهي والمطاعم حتي يتم إطفاء الأنوار في المناطق 
الخالية، أو يُمكن تركيب أدوات لإضعاف التيار الكهربائي.
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أو 	   }CFLs{ الفلوريســــــينت  مصابيــــــح  بتركيــــــب   قــــــم 
الفنــــــدق  وحــــــول  الردهــــــات  فــــــي   LED مصابيــــــح 

 قــــــم بتركيــــــب أجهــــــزة الثيرموســــــتات فــــــي المناطــــــق 	 
الحيويــــــة فــــــي الفنــــــدق واضبطهــــــا عنــــــد 24 درجــــــة 

مئويــــــة أو 76 درجــــــة  فهرنهايــــــت. 

 حــــــاول أن تشــــــغر طابقــــــاً كامــــــلًا مــــــن غــــــرف النــــــزلاء 	 
خــــــلال الفتــــــرات الهادئــــــة.

 خــــــذ بعيــــــن الاعتبــــــار تركيــــــب أبــــــواب دوارة علــــــى مدخــــــل 	 
ــن  ــ ــل مــ ــ ــ ــي تُقل ــ ــودة ، فهــ ــ ــن موجــ ــ ــم تكــ ــ ــ ــدق إن ل ــ ــ الفن

ــــارد.  ــ ــــواء الب ــــبة تســــــرب الهــ نســ

 قــــــم بإطفــــــاء أو تخفيــــــض درجــــــة إضــــــاءة المصابيــــــح فــــــي 	 
المناطــــــق التــــــي يصلهــــــا الضــــــوء خــــــلال النهــــــار.

 يجب تنظيف كافة تجهيزات الإنارة بشكل منتظم. 	 

ــــــارة فــــــي مناطــــــق 	  ــــــب مجســــــات الإشــــــغال للإن  قــــــم بتركي
كالغــــــرف التــــــي لا يتــــــم اســــــتخدامها بكثــــــرة مثــــــل غــــــرف 

الاجتماعــــــات والمخــــــازن والممــــــرات. 

ــاب 	  ــ ــغ أصحــ ــ ــ ــــدق، أبل ــ ــل الفن ــ ــر داخــ ــ ــاك متاجــ ــ ــ  إذا كان هن
المحــــــلات بضــــــرورة تخفيــــــض كميــــــة الإضــــــاءة إلــــــى 
مســــــتوى معقــــــول فــــــي متاجرهــــــم، حيــــــث يؤثــــــر الحمــــــل 

ــــدق.  ــ ــــي الفن ــــف فــ ــ ــام التكيي ــ ــــى نظــ ــ عل

 قــــــم بتدريــــــب موظفــــــي خدمــــــة الغــــــرف علــــــى التعــــــرف 	 
علــــــى والإبــــــلاغ عــــــن أي تســــــرب فــــــي المراحيــــــض أو 
الحمامــــــات التــــــي لا تعمــــــل جيــــــداً. إذ بإمــــــكان التســــــرب 
فــــــي الحمامــــــات أن يهــــــدر كميــــــات ضخمــــــة مــــــن المــــــاء 
وأن يزيــــــد مــــــن التكاليــــــف. قــــــم بصيانــــــة وقائيــــــة لكافــــــة 

ــــكل دوري. ــــدق بشــ ــ ــــات الفن حمامــ

ترشيد الاستهلاك في الردهة 
ومرافق الفندق الأخرى

 قم بعزل نوافذ وأبواب الفندق.	 

 قم بعزل أنابيب وسخانات المياه.	 

 قم بتركيب عازل للسقف.	 

ــن 	  ــ ــاً عــ ــ ــدرج عوضــ ــ ــ ــتخدام ال ــ ــى اســ ــ ــ ــك عل ــ ــ ــجّع زملائ ــ  شــ
أو  طابقــــــاً  صعودهــــــم  أو  نزولهــــــم  عنــــــد  المصعــــــد 

طابقيــــــن إن كانــــــوا لا يحملــــــون أحمــــــالًا ثقيلــــــة. 

 بعــــــض المصاعــــــد يتــــــم برمجتهــــــا كــــــي تبقــــــى فــــــي 	 
ــــــى  ــــــدلًا مــــــن نزولهــــــا إل ــــــق التــــــي وصلــــــت إليهــــــا ب الطواب

الطابــــــق الأرضــــــي. 

ــــاء أحــــــد المصاعــــــد 	  ــــــة قــــــم بإطفــ ــــــرات الهادئ  خــــــلال الفت
ــــة.  ــــتهلاك الطاقــ ــــيد اســ لترشــ

 قــــــم بتركيــــــب مؤقتــــــات علــــــى مفاتيــــــح الكهربــــــاء تعمــــــل 	 

ــــــة مــــــن  ــــــاً للتحكــــــم بالمعــــــدات فــــــي المناطــــــق المبتل يدوي
الفنــــــدق، مثــــــل الجاكــــــوزي وحمامــــــات البخــــــار. وســــــتتيح 
ــــة  ــ ــرات زمني ــ ــ ــــل لفت ــــدات أن تعمــ ــــات للمعــ ــ ــــذه المؤقت هــ
ــــــدلًا مــــــن العمــــــل بشــــــكل مســــــتمر طــــــوال النهــــــار.  ــــــرة ب قصي

ــرف 	  ــ ــي غــ ــ ــة فــ ــ ــ ــــس موقوت ــ ــات كب ــ ــ ــب حنفي ــ ــ ــم بتركي ــ  قــ
اســــــتبدال الملابــــــس التابعــــــة للمســــــابح، والتــــــي ســــــتتيح 

ــر.  ــ ــــتحمام أقصــ ــرة  اســ ــ ــ فت

 ادرس إمكانيــــــة تركيــــــب نظــــــام التســــــخين الشمســــــي 	 
لميــــــاه المســــــابح. واســــــتخدم غطــــــاء للمســــــبح عنــــــد 

عــــــدم اســــــتخدامه. 

ح قــــــد تكــــــون مكلفــــــة جــــــداً. 	  ــــــب مس  إن عمليــــــة تســــــخين ال
ــــــة.  ــــــد 25.5 مئوي ن ح ع ــــــب مس حــــــاول أن تبقــــــي درجــــــة حــــــرارة ال

ــــواء. 	  ــــرب الهــ ــــــع تســ ــــــواب والنوافــــــذ لمن ــــزل الأب  قــــــم بعــ
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راقــــــب الأبــــــواب والنوافــــــذ والجــــــدران الخارجيــــــة لأي 
شــــــقوق أن تشــــــققات أو أي فتحــــــات غيــــــر ضروريــــــة، 

وذلك للحد من استهلاك الطاقة. 

ــــــر 	  ــــــى صنابي ــــــة عل  قــــــم بتركيــــــب الصمامــــــات الإلكتروني
علــــــى  التلقائيــــــة  الميــــــاه  طــــــرد  وأنظمــــــة  الميــــــاه 

مغاســــــل الردهــــــات والمطاعــــــم.

ــي 	  ــ ــ ــق الت ــ ــي المناطــ ــ ــح LED فــ ــ ــ ــــب مصابي ــ ــم بتركي ــ   قــ
ــل  ــ ــ ــة، مث ــ ــ ــات طويل ــ ــة أو لأوقــ ــ ــاءة دائمــ ــ ــاج لإضــ ــ ــ تحت
لافتــــــات الخــــــروج وأي لافتــــــات أخــــــرى، الســــــلالم، 

مكتــــــب الاســــــتقبال ... إلــــــخ. 

ــي كل 	  ــ ــاء فــ ــ ــ ــاء والكهرب ــ ــدادات المــ ــ ــب عــ ــ ــ ــم بتركي ــ  قــ
قســــــم لمراقبــــــة الاســــــتهلاك. 

ــــــة 	  ــــــح الخارجي ــــــق والمصابي ــــــح الحدائ  قــــــم بتشــــــغيل مصابي
ــــــاً.  ــــــر كافي فقــــــط عندمــــــا يكــــــون ضــــــوء النهــــــار غي

ــــح 	  ــ ــــن أن المصابي ــــد مــ ــــل، تأكــ ــــوم العمــ ــ ــــة ي ــ  فــــــي نهاي
مطفــــــأة  المكتــــــب  ومعــــــدات  التكييــــــف  وأجهــــــزة 

فــــــي المكاتــــــب الخلفيــــــة للفنــــــدق. 

غــــــرف 	  فــــــي  الأجهــــــزة  اســــــتخدام  أن  مــــــن   تأكــــــد 
مثــــــل  فعالــــــة،  بطريقــــــة  يتــــــم  الفنــــــدق  ومكاتــــــب 
أجهــــــزة  الفاكــــــس،  والطباعــــــة،  النســــــخ  أجهــــــزة 
مــــــن  التقليــــــل  وحــــــاول  الطابعــــــات.  الكمبيوتــــــر، 

الورقيــــــة.  النفايــــــات 

 قــــــم بفحــــــص أنابيــــــب الميــــــاه والأنظمــــــة الأخــــــرى 	 
الدوريــــــة  الصيانــــــة  ونفــــــذ  التســــــربات  لتفقــــــد 

المبانــــــي.  فــــــي  الميــــــاه  لشــــــبكات 

 للإضــــــاءة الخارجيــــــة، قــــــم بتركيــــــب مصابيــــــح بخــــــار 	 
مصابيــــــح  أو  العالــــــي  الضغــــــط  ذات  الصوديــــــوم 
القــــــوة  منخفضــــــة  الأنبوبيــــــة  هاليــــــد(  )ميتــــــال 

. ئيــــــة با لكهر ا

حــــــول 	  الكهربائيــــــة  التوصيــــــلات  جميــــــع  أن    تأكّــــــد 
الفندق مُحكمة.

ــــــد منتصــــــف 	  ــــــة عن ــــــة الخارجي ــــــح الزين  قــــــم بإطفــــــاء مصابي
ــــــزلاء نائمــــــون. ــــــل، عندمــــــا يكــــــون معظــــــم الن اللي

 إن عمليــــــة الشــــــطف العكســــــي أكثــــــر مــــــن الــــــلازم 	 
تقلــــــل أداء الفلتــــــر.

 يـــــزداد اســـــتخدام الطاقـــــة الشمســـــية أكثـــــر وأكثـــــر 	 
فـــــي كافـــــة أنحـــــاء العالـــــم. وتُخطّـــــط الإمـــــارات 
النظـــــام  هـــــذا  لتضميـــــن  المتحـــــدة  العربيـــــة 
فـــــي المبانـــــي المســـــتقبلية. انظـــــر إلـــــى فـــــرص 
للإنـــــارة  الشمســـــية  الطاقـــــة  مـــــن  الاســـــتفادة 

المـــــاء وتســـــخين 

 قـــــم بتوفيـــــر الصيانـــــة المنتظمـــــة لبـــــرك الســـــباحة 	 
الشـــــطف  بعمليـــــة  تقـــــم  لا  الفنـــــدق.  فـــــي 
العكســـــي لفلاتـــــر الرمـــــل أكثـــــر مـــــن مـــــا هـــــو مُشـــــار 

ــط. ــ ــر الضغـ ــ ــي فلتـ ــ ــه فـ ــ إليـ
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 اســـــتخدم نظـــــام الـــــري بالتقطيـــــر وتحكـــــم بـــــه عـــــن طريـــــق 	 
المؤقتـــــات للشـــــجيرات والنباتـــــات وذلـــــك لتمكيـــــن المـــــاء 

مـــــن الوصـــــول مباشـــــرة إلـــــى جـــــذور النباتـــــات. 

ــــة 	  ــــة لمراقبـ ــــة فـــــي التربـ ــــات الرطوبـ ــــم بتركيـــــب مجسـ  قـ
ــــاج النباتـــــات للـــــري.  متـــــى تحتـ

 قـــــم بزراعـــــة النباتـــــات التـــــي تتطلـــــب مقـــــداراً مماثـــــلًا مـــــن 	 
الميـــــاه فـــــى منطقـــــة واحـــــدة، كـــــي لا تُعـــــرض بعـــــض 

النباتـــــات إلـــــى ري أكثـــــر أو أقـــــل مـــــن الـــــلازم. 

 حـــــاول زراعـــــة النباتـــــات التـــــي لا تحتـــــاج إلـــــى الكثيـــــر مـــــن 	 
ــــاف. ــــة للجفـ ــــري أو المقاومـ الـ

 قم بتركيب غطاء للتحكم في فتحة الخرطوم. 	 

ــر مـــــن 5.2 	  ــ ــز العشـــــب، لا تقـــــص العشـــــب أقصـ ــ ــــد جـ  عنـ
ــة  ــ ــــمس الحارقـ ــعة الشـ ــ ــن أشـ ــ ــة مـ ــ ــون محميـ ــ ــم، لتكـ ــ سـ

ــر.  ــ ــدل التبخـ ــ ــــض معـ ولتخفيـ

 بإمكانـــــك اســـــتخدام ميـــــاه الصـــــرف الصحـــــي المعالجـــــة 	 
لـــــري حديقتـــــك أو نباتاتـــــك. اتصـــــل بالبلديـــــة لتـــــزوّدك 

ــاه.  ــ بهـــــذا النـــــوع مـــــن الميـ

 قـــــم بخلـــــط الســـــماد بالتربـــــة، فالســـــماد مفيـــــد جـــــداً 	 
ــة.  ــ ــواد المغذيـ ــ ــا بالمـ ــ ــة ويزودهـ ــ ــب التربـ ــ ــوم بترطيـ ــ ويقـ
ــل  ــ ــا يُقلـ ــ ــة مـ ــ ــــوط بالرطوبـ ــماد المخلـ ــ ــــظ السـ ــا يحتفـ ــ كمـ

ــري.  ــ ــدلات الـ ــ ــن معـ ــ مـ

 قـــــم بتحويـــــل القصاصـــــات الورقيـــــة والفضـــــلات فـــــي 	 
حديقتـــــك إلـــــى ســـــماد طبيعـــــي.

 افحـــــص رشاشـــــات الميـــــاه بانتظـــــام للكشـــــف عـــــن 	 
تســـــربات.  أي 

 لمســـــاعدة النباتـــــات فـــــي الحفـــــاظ علـــــى الرطوبـــــة، قـــــم 	 
بنشـــــر طبقـــــة مـــــن المِهـــــاد العضـــــوي حـــــول النباتـــــات أو 

المـــــرج، فهـــــذا ســـــيوفر المـــــاء والوقـــــت والتكلفـــــة. 

 قـــــم بتهويـــــة التربـــــة فـــــي حديقتـــــك مـــــرة واحـــــدة ســـــنوياً 	 
علـــــى الأقـــــل لمســـــاعدتها علـــــى الاحتفـــــاظ بالرطوبـــــة.

تُـــــدار علـــــى الطاقـــــة 	   ادرس إمكانيـــــة تركيـــــب لمبـــــات 
الشمســـــية.

ترشيد ري الحدائق
قم بري النباتات خلال فترات الصباح أو المساء حين تكون درجة الحرارة منخفضة مما 

يساعد على تخفيض نسبة الماء المتبخر. إن القيام بري الحدائق خلال فترة الذروة 
سيتسبب بفقدان 30% من الماء نتيجة للتبخر. الوقت الأمثل لريها هو قبل الساعة 

الثامنة صباحاً أو بعد السادسة مساءً. 
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 قـــــم بتوعيـــــة كافـــــة موظفـــــي الفنـــــدق حـــــول ترشـــــيد 
لتذكيـــــر  قائمـــــة  ضـــــع  والكهربـــــاء.  المـــــاء  اســـــتهلاك 
الموظفيـــــن بأفضـــــل الخطـــــوات التـــــي عليهـــــم أن يتبعوهـــــا 

والكهربـــــاء.  المـــــاء  اســـــتهلاك  لترشـــــيد 

 ضـــــع ملصقـــــات صغيـــــرة فـــــي مناطـــــق معينـــــة لتذكيـــــر 
ــا  ــ ــوب عليهـ ــ ــرة مكتـ ــ ــة صغيـ ــ ــع ورقـ ــ ــلًا ضـ ــ ــن. مثـ ــ الموظفيـ
ــي  ــ ــتخدامها” فـ ــ ــد اسـ ــ ــزة بعـ ــ ــع الأجهـ ــ ــاء جميـ ــ ــم بإطفـ ــ “قـ

المطبـــــخ. 

ــر  ــ ــادة تدويـ ــ ــلة لإعـ ــ ــزلاء بسـ ــ ــرف النـ ــ ــة غـ ــ ــد كافـ ــ ــم بتزويـ ــ  قـ
المهمـــــلات )الزجـــــاج، البلاســـــتيك، العلـــــب المعدنيـــــة، إلـــــخ(. 
أو ضـــــع حاويـــــة لإعـــــادة التدويـــــر قـــــرب المصاعـــــد علـــــى كل 

طابـــــق. 

 يُمكـــــن تحويـــــل الأطعمـــــة إلـــــى ســـــماد وذلـــــك لتقليـــــل 
المـــــواد الغذائيـــــة  النفايـــــات. إذ يُمكـــــن تحويـــــل  كميـــــة 
ــاح،  ــ ــب التفـ ــ ــــض ولـ ــور البيـ ــ ــــس وقشـ ــر البطاطـ ــ ــل قشـ ــ مثـ

ورواســـــب القهـــــوة، والأوراق، إلـــــى ســـــماد. 

 قـــــم بالتبـــــرع بالمـــــواد التـــــي ينـــــوي الفنـــــدق التخلـــــص منهـــــا 
ــة  ــ ــلاءات، الأغطيـ ــ ــل المـ ــ ــتخدامها )مثـ ــ ــن اسـ ــ ــي يُمكـ ــ والتـ
الزجاجيـــــة، والطعـــــام، وقطـــــع  والبطانيـــــات، والأوانـــــي 
الصابـــــون، وقطـــــع الأثـــــاث، والســـــتائر( للجمعيـــــات الخيريـــــة. 

 قـــــم بإجـــــراء فحـــــص كامـــــل لكافـــــة الأقســـــام للتأكـــــد مـــــن 
أن أنظمـــــة الطاقـــــة والمـــــاء تعمـــــل بشـــــكل جيـــــد.

 قم بتزويد النزلاء بالصحف اليومية فقط عند طلبها.

 يُمكـــــن تـــــرك لفـــــات ورق الحمـــــام حتـــــى تفـــــرغ تمامـــــاً بـــــدلًا 
مـــــن اســـــتبدالها بجديـــــدة. أو يُمكـــــن اســـــتخدام لفـــــات 

ــن. ــ ــات الموظفيـ ــ ــي حمامـ ــ ــتخدمة فـ ــ ــورق المسـ ــ الـ

    درجات حرارة الغرف المفضلة في الفنادقنصائح عامة

في الردهة  من ˚22 إلى ˚24 درجة مئوية. 

في حمامات النزلاء  من ˚26 إلى ˚27 درجة مئوية. 

في غرف النزلاء  من ˚20 إلى ˚22 درجة مئوية. 

في المطاعم  من ˚22 إلى ˚24 درجة مئوية. 

في غرفة الغسيل 	  من ˚24 إلى ˚26 درجة مئوية.	 
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 منتجـــــع المهـــــا الصحـــــراوي بدبـــــي قـــــام بـــــإدراج مـــــواد 	 
البنـــــاء المخفضـــــة لاســـــتهلاك الطاقـــــة والتـــــي تخفـــــض 
يقـــــوم  المنتجـــــع  أن  التكييـــــف. كمـــــا  احتياجـــــات  مـــــن 
بإعـــــادة تدويـــــر الميـــــاه بشـــــكل تـــــام، بالإضافـــــة إلـــــى 

اســـــتخدام منتجـــــات تنظيـــــف صديقـــــة للبيئـــــة. 

 فنـــــدق القصـــــر فـــــي مدينـــــة جميـــــرا بدبـــــي قـــــام 	 
بتركيـــــب معـــــدات خاصـــــة فـــــي المطبـــــخ تُدعـــــى “حـــــراس 
وإزالـــــة  بحبـــــس  تقـــــوم  المعـــــدات  وهـــــذه  الزيـــــوت” 
ــيد  ــ ــام بترشـ ــ ــوم النظـ ــ ــرعة، ويقـ ــ ــــوت بسـ ــحوم والزيـ ــ الشـ

اســـــتهلاك الطاقـــــة وخفـــــض التكاليـــــف. 

الفائـــــز 	  الشـــــارقة،  فـــــي  إن  الهوليـــــداي   فنـــــدق 
فـــــي جائـــــزة “حافظـــــوا علـــــى كوكبنـــــا” الأولـــــى، قـــــام 
ــارة  ــ ــم بالإنـ ــ ــة، والتحكـ ــ ــر الطاقـ ــ ــح لتوفيـ ــ ــــب مصابيـ بتركيـ
ــزة  ــ ــاء الأجهـ ــ ــــن إطفـ ــد مـ ــ ــة، والتأكـ ــ ــــن العامـ ــــي الأماكـ فـ
ــا  ــ ــتخدامها. كمـ ــ ــــدم اسـ ــد عـ ــ ــة عنـ ــ ــدات الكهربائيـ ــ والمعـ
قـــــام الفنـــــدق بتركيـــــب نظـــــام ري تلقائـــــي، ويقـــــوم 

ــــماد  ــتخدم السـ ــ ــة ويسـ ــ ــات المحليـ ــ ــة النباتـ ــ ــــك بزراعـ كذلـ
ــــماد  ــام والحدائـــــق كسـ ــ ــــن فضـــــلات الطعـ ــــوع مـ المصنـ
طبيعـــــي. كمـــــا يســـــتخدم الفنـــــدق الميـــــاه المحـــــلاة 
ــــات، بالإضافـــــة  ــــري النباتـ ــر ولـ ــ ــــتخدامه فـــــي النوافيـ لاسـ
إلـــــى تغييـــــر وضـــــع بـــــرج التبريـــــد الخـــــاص بالفنـــــدق. كمـــــا 
يتبـــــع الفنـــــدق برنامـــــج إعـــــادة تدويـــــر ويشـــــارك فـــــي 

ممارســـــات بيئيـــــة أخـــــرى. 

 فنـــــدق ماريـــــوت إنترناشـــــيونال أطلـــــق حملـــــة “إعـــــادة 	 
ــاح  ــ ــــف مصبـ ــب 450 ألـ ــ ــت بتركيـ ــ ــي قامـ ــ ــاءة” والتـ ــ الإضـ
فلوريســـــينت فـــــي العـــــام 2006. وفـــــرت هـــــذه الحملـــــة 
الطاقـــــة  ومـــــن  الإجماليـــــة  التكاليـــــف  مـــــن   65%

المســـــتهلكة فـــــي الغـــــرف. 

ــا 	  ــ ــا فالـــــي فـــــي كاليفورنيـ ــ ــا نابـ ــ ــــع غايـ  فنـــــدق ومنتجـ
يمتلـــــك أكشـــــاكاً بشاشـــــات خضـــــراء للنـــــزلاء تُريهـــــم كميـــــة 
المـــــاء والكهربـــــاء التـــــي قـــــام الفنـــــدق بتوفيرهـــــا وكميـــــة 

ثانـــــي أكســـــيد الكربـــــون المنبعثـــــة.

 فنـــــدق فيرمونـــــت أوليمبيـــــك فـــــي ســـــياتل بالولايـــــات 	 
المتحـــــدة يقـــــوم بتحويـــــل كميـــــات كبيـــــرة مـــــن فضـــــلات 
الطعـــــام إلـــــى ســـــماد. ويقـــــوم بتفريقهـــــا وإرســـــالها إلـــــى 

المصنـــــع. 

ــتن 	  ــ ــي هيوسـ ــ ــكاس فـ ــ ــون أميريـ ــ ــدق هيلتـ ــ ــام فنـ ــ  قـ
غـــــرف  فـــــي  الإنـــــارة  إضعـــــاف  أدوات  بتركيـــــب 
التحكـــــم بهـــــا عبـــــر جهـــــاز  يتـــــم  الاجتماعـــــات، والتـــــي 
كمبيوتـــــر للتحكـــــم بالطاقـــــة فـــــي غرفـــــة الهندســـــة. كمـــــا 
تقـــــوم العديـــــد مـــــن الفنـــــادق التابعـــــة سلســـــلة هيلتـــــون 
بتطبيـــــق برنامـــــج إعـــــادة اســـــتخدام المناشـــــف والأغطيـــــة 
لغـــــرف النـــــزلاء، وهـــــذا يوفـــــر 12 مليـــــون جالونـــــاً مـــــن 
الميـــــاه النقيـــــة بالإضافـــــة إلـــــى توفيـــــر كبيـــــر فـــــي الطاقـــــة 
والمـــــواد الكيميائيـــــة المســـــتخدمة فـــــي المنظفـــــات. 

ــات 	  ــ ــن بالولايـ ــ ــي مايـ ــ ــارم فـ ــ ــل فـ ــ ــل هيـ ــ ــدق ميبـ ــ  فنـ
المتحـــــدة قـــــام بتركيـــــب ألـــــواح شمســـــية بالإضافـــــة إلـــــى 
ــــة  ــــة، بالإضافـ ــــة الكهربائيـ ــــد الطاقـ ــاح لتوليـ ــ ــــات الريـ تربينـ

إلـــــى تركيـــــب ســـــخانات ميـــــاه شمســـــية. 

ــــب 	  ــا بتركيـ ــ ــــوب كوريـ ــا جنـ ــ ــادق وهومـ ــ ــد فنـ ــ ــام أحـ ــ  قـ
ســـــاعد  مـــــا  وهـــــو  للميـــــاه،  قصـــــوى  فلتـــــرة  نظـــــام 
ــتخدمة  ــ ــاه المسـ ــ ــتخدام الميـ ــ ــادة اسـ ــ ــــى إعـ ــــدق علـ الفنـ
فـــــي غـــــرف وحمامـــــات النـــــزلاء. ويتـــــم توجيـــــه الميـــــاه 
الحمامـــــات  مراحيـــــض  فـــــي  اســـــتخدامها  وإعـــــادة 
والمناطـــــق العامـــــة بالفنـــــدق. وقـــــد وفـــــر هـــــذا النظـــــام 
للفنـــــدق 109.090 دولاراً ســـــنوياً مـــــن المـــــاء والكهربـــــاء 

والتكاليـــــف الأخـــــرى. 

بالولايـــــات 	  أوريغـــــون  فـــــي  ليونـــــز  ريـــــد   فنـــــادق 
المتحـــــدة قامـــــت بتركيـــــب نظـــــام فلتـــــرة مجهـــــري فـــــي 
الفنـــــدق  هـــــذا  ويقـــــوم  بالفنـــــدق.  الغســـــيل  مرافـــــق 
باســـــتخدام عـــــدد مـــــن الفلاتـــــر والأغشـــــية التـــــي تقـــــوم 
بتصفيـــــة المـــــواد الصلبـــــة والزيـــــوت مـــــن ميـــــاه الغســـــيل. 
ــي  ــ ــتخدامها فـ ــ ــاه واسـ ــ ــذه الميـ ــ ــر هـ ــ ــادة تدويـ ــ ــم إعـ ــ ويتـ

اســـــترداد الســـــخونة وأغـــــراض أخـــــرى.

بـعـــض الأمـثـلــــــة 
لفنادق قامت 
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